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Ambiti lavorativi più
urgenti da migliorare
nell' Amministrazione

Uffici 
centrali

Uffici 
periferici

Totale

Rispondenti 
Uffici 

centrali
(%)

Rispondent
i Uffici 

periferici
(%)

Totale sui 
rispondenti 

(%)

Risposte 
uffici 

centrali
(%)

Risposte 
uffici 

periferici
(%)

Totale 
sulle 

risposte 
(%)

ll comfort dell' ambiente 
di lavoro

0 5 5 0,0 9,3 6,6 0,0 3,4

2,3

La sicurezza dell' 
ambiente di lavoro 1 3 4 4,5 5,6 5,3 1,6 2,0

1,9

Carenza di personale 20 51 71 90,9 94,4 93,4 31,3 34,2 33,3

I rapporti col personale 0 0 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

I rapporti coi superiori 2 4 6 9,1 7,4 7,9 3,1 2,7
2,8

I rapporti tra i diversi uffici 8 14 22 36,4 25,9 28,9 12,5 9,4
10,3

I supporti informatici e 
tecnologici 5 11 16 22,7 20,4 21,1 7,8 7,4

7,5

La formazione e l' 
aggiornamento del 
personale 13 21 34 59,1 38,9 44,7 20,3 14,1

16,0

Le problematiche 
connesse con la 
valutazione del 
personale e la 
distribuzione degli 
incentivi 0 14 14 0,0 25,9 18,4 0,0 9,4

6,6

I processi di lavoro e le 
conseguenti relazioni fra 
le strutture dell' 
Organizzazione 15 26 41 68,2 48,1 53,9 23,4 17,4

19,2

Totale 64 149 213 100,0 100,0 100

PARTE VI: SUGGERIMENTI

6.1 A suo avviso, quali sono gli ambiti lavorativi più urgent i da migliorare nell' Amministrazione?
(indichi al massimo 3 priorità )
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